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І. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

Фаховий  іспит  –  це  форма  оцінювання  в  Запорізькому  національному 
університеті  (далі  –  ЗНУ),  що  передбачає  визначення  рівня  підготовленості 
вступника  щодо  здобутих  раніше  компетентностей  та  результатів  навчання, 
необхідних для опанування освітньої програми третього (освітньо-наукового) 
рівня вищої освіти.

Метою проведення  фахового  іспиту  зі  спеціальності  є  перевірка  рівня 
знань, умінь та інших фахових компетентностей вступника, що є достатніми для 
здобуття освітнього ступеня доктора філософії на основі НРК7 за спеціальністю 
D4 «Публічне управління та адміністрування», освітньо-науковою програмою 
«Публічне управління та адміністрування».

Фаховий  іспит  проводиться  у  формі  комп’ютерного  тестування  із 
застосуванням  технологій  дистанційного  навчання  в  системі  електронного 
забезпечення навчання «Moodle» ЗНУ.

Тривалість фахового іспиту становить 60 хвилин.
Фаховий  іспит  проводиться  в  очному  форматі  в  ЗНУ  з  обов’язковою 

відеофіксацією  та  подальшим  оприлюдненням  на  офіційному  вебсайті 
Приймальної комісії. 

ІІ. КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ

Оцінювання  результатів  фахового  іспиту  здійснюється  автоматично 
системою електронного забезпечення навчання «Moodle» за шкалою від 0 до 
200 балів.

Тестове  завдання  генерується  індивідуально  для  кожного  вступника  і 
містить 50 запитань із вибором однієї правильної відповіді. Кожна правильна 
відповідь  оцінюється  в  4  бали.  Неправильна  відповідь  або  її  відсутність 
оцінюється  у  0  балів.  Максимально  можливий  результат  за  іспит  становить 
200 балів.

Мінімальний  пороговий  бал,  необхідний  для  допуску  до  участі  в 
конкурсному  відборі,  становить  100  балів,  що  відповідає  25  правильним 
відповідям.  Вступники,  які  набрали  від  0  до  96  балів,  отримують  результат 
«незадовільно» та не допускаються до участі в конкурсному відборі на навчання.

Таблиця переведення тестових балів у шкалу 0-200 балів

Тестовий 
бал

Бал за шкалою 
0–200

Тестовий 
бал

Бал за шкалою 
0–200

1 4 26 104
2 8 27 108
3 12 28 112
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4 16 29 116
5 20 30 120
6 24 31 124
7 28 32 128
8 32 33 132
9 36 34 136
10 40 35 140
11 44 36 144
12 48 37 148
13 52 38 152
14 56 39 156
15 60 40 160
16 64 41 164
17 68 42 168
18 72 43 172
19 76 44 176
20 80 45 180
21 84 46 184
22 88 47 188
23 92 48 192
24 96 49 196
25 100 50 200

Тестовий 
бал (0-50)

Підсумковий 
бал (0-200)

Рівень навчальних 
досягнень

45–50 180–200 Високий
35–44 140–176 Достатній
25–34 100–136 Базовий
0–24 0–96 Недостатній

Вступники, які отримали оцінку менше 100 балів, до участі в конкурсному 
відборі не допускаються.

ІІІ. ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Публічне управління – системне суспільне явище
Публічне  управління:  поняття  та  типи.  Сутність,  зміст  та  специфіка 

державного управління.  Принципи державного управління.  Основні  теорії  та 
школи  державного  управління.  Цілі  публічного  управління:  поняття  та 
різновиди. Поняття й види функцій державного управління.

Внутрішні  та  зовнішні  функції  державного  управління.  Функціональна 
структура  державного  управління.  Фактори,  що  визначають  характери 
функціональної структури державного управління.
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Конституційно-правові засади публічного управління
Право у системі публічного управління. Конституція у системі публічного 

управління. Конституція України про гілки влади в Україні. 
Кабінет Міністрів України: структура і компетенція. Міністерства України 

та  їх  повноваження.  Державні  комітети  (державні  служби)  України  та  інші 
центральні органи виконавчої влади: їх статус, функції. 

Контроль,  інституціоналізований  за  гілками  державної  влади. 
Парламентський контроль. Конституційний контроль. Судовий контроль. 

Організація територіального публічного управління
Централізована  модель  територіального  публічного  управління. 

Децентралізована  модель  територіального  публічного  управління.  Державні 
органи  у  територіальному  публічному  управлінні.  Органи  місцевого 
самоврядування  у  публічному  управлінні.  Конституційно-правовий  статус 
органів місцевого самоврядування. Організація роботи органів і посадових осіб 
місцевого самоврядування. Організація роботи місцевих рад. Організація роботи 
виконавчих  органів  місцевих  рад.  Організація  служби  в  органах  місцевого 
самоврядування.

Менеджмент органів державної влади та місцевого самоврядування
Сутність і особливості менеджменту органу влади. Складові менеджменту 

органу  влади:  організація,  ресурси,  функції,  діяльність,  цілі.  Методи 
менеджменту:  економічні,  організаційно-розпорядчі,  соціально-психологічні. 
Внутрішня організація органів державної влади та місцевого самоврядування. 
Сутність  та  особливості  організаційної  структури  органу  державної  влади. 
Інформаційне  та  комунікаційне  забезпечення  внутрішньої  організації  органу 
державної  влади  та  місцевого  самоврядування.  Стратегічний  та  ситуаційний 
менеджмент в органах державної влади та місцевого самоврядування.

Сутнісні ознаки публічної служби
Ґенеза  поняття  «публічна  служба»  та  правовий  статус  публічних 

службовців.  Принципи публічної  служби.  Базові  моделі  та  складові  системи 
публічної  служби.  Правовий  статус  публічного  службовця,  основні  права  і 
обов’язки. Характеристика основних концепцій бюрократії. 

Організаційно-правове забезпечення публічної служби в Україні.
Види та ієрархія нормативно-правових актів, що регламентують публічну 

службу  в  Україні.  Запобігання  корупції  у  публічній  службі.  Громадський 
контроль як механізм протидії корупції. Конфлікт інтересів у публічній службі, 
запобігання йому та врегулювання. Процедури притягнення до відповідальності. 
Види  дисциплінарних  стягнень  до  державних  службовців  та  посадових  осіб 
місцевого самоврядування.

Етика в публічній службі.
Місія, цінності та основні етичні принципи публічної служби. Довіра як 
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основоположний  принцип  побудови  відносин  між  державою і  суспільством. 
Етична інфраструктура публічної служби. Етичні кодекси в системі публічної 
служби. Етичні засоби запобігання корупції в системі публічної служби України. 
Службова етика та соціально-етичний портрет керівника в системі публічної 
служби України. 

Управління персоналом у публічній службі.
НR-стратегія  органу  публічної  влади.  Базова  структура  HR-стратегії 

органів  публічної  влади.  Персонал-технології  в  публічній  службі.  Кадрові 
процеси в органах публічної влади. Принципи та методи формування команди. 
Механізми командної взаємодії в публічній службі. Методи мотивації персоналу 
в  органах  публічної  влади.  Кадровий  аудит  в  органах  публічної  влади. 
Організаційно-правовий  аудит  персоналу  в  органах  публічної  влади. 
Функціональний  аудит  персоналу  в  органах  публічної  влади.  Оцінювання 
кадрового потенціалу органу публічної влади.

Цифровий розвиток та електронна демократія
Сутність та  інструменти електронної  демократії  (електронні  звернення, 

електронні  петиції,  електронне  голосування,  електронні  консультації  щодо 
політики  та  законодавства).  Сутність  та  складові  інформаційно-аналітичного 
супровіду  публічного  управління  та  адміністрування.  Мета,  основні  цілі  та 
завдання цифрового розвитку та електронної демократії в Україні. Законодавче 
забезпечення розвитку електронного урядування. Надання державних послуг з 
використанням сучасних інформаційно-комунікаційних технологій. Поняття та 
основні  характеристики  електронних  послуг.  Центральні  органи  виконавчої 
влади,  відповідальні  за  формування  та  реалізацію  політики  впровадження 
електронного урядування. Електронний парламент в Україні та світі.
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Голова фахової 
атестаційної комісії  Олена ЗАЇКА

                                        


